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Новые вызовы –
новые  решения
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Эффект после внедрения распознавателя 
паспортов 

Старый процесс Новый процесс

• Создание анкеты ФЛ 
без помощи 
распознавателя 
(вручную)

• Средний тайминг 11 
минут

• Создание анкеты с 
помощью 
распознавателя в 1С

• Средний тайминг 5 минут
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Эффект после внедрения единого модуля проверок 
(ЕМП)

Система при заведении информации одномоментно 
проверяет клиента по: 

1. Списку террористов
2. Санкционному списку
3. Списку недействительных 
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Эффект от внедрения Web-доверенностей,
Web-анкет

1. Сокращение ошибок

2. Увеличение скорости работы

3. Удобно клиенту

4. Престиж компании
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«Опыт внедрения робота при 
автоматизации комплаенс-
процедур и использование 
цифровых технологий в 
работе комплаенс-службы» 
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Что умеет робот?
• извлекать и преобразовывать данные
• выполнять операции с файлами и папками
• выполнять некоторые операции в офисных 

приложениях командами
• запускать макросы VBA
• напрямую работать с почтовыми ящиками
• обращаться к базам данных
• взаимодействовать с пользователем в той же сессии 

при помощи диалоговых окон
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Ожидаемый эффект от роботизации

1. Сокращение ошибок
2. Снижение затрат на ФОТ
3. Увеличение скорости работы
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План внедрения робота

Этап I. Аудит процесса

Этап II. Планирование будущего процесса

Этап III. Автоматизация (решение проблем, 
препятствующих запуску робота)

Этап IV. Настройка робота и тестирование

Этап V. Сопровождение 
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Поставщики услуг Компания 1 Компания 1 Компания 1 Компания 2 Компания 3 Компания 4 Компания 4 Компания 5

Схема ценообразования
Бессрочная лицензия на 
Робота и среду 
разработки сценариев

Годовая лицензия на 
Робота и среду 
разработки сценариев

Робот как сервис / Robot 
as a service (RaaS) 

Лицензия на Робота и 
среду разработки 
сценариев

Робот как сервис / 
Robot as a service 
(RaaS)

Годовая лицензия на 
Робота и среду 
разработки сценариев

Робот как сервис / Robot as 
a service (RaaS) 

Годовая лицензия на 
Робота и среду 
разработки сценариев

Платформа роботизации ROBIN RPA ROBIN RPA ROBIN RPA PIX Robotics PIX Robotics PIX Robotics PIX Robotics Kryon RPA

Что входит в стоимость 

Лицензии на ROBIN 
Studio и ROBIN Robot, 
настройка сценария и 
запуск его в 
эксплуатацию 

Лицензии на ROBIN 
Studio и ROBIN Robot, 
настройка сценария и 
запуск его в 
эксплуатацию 

Настройка сценария и 
запуск его в эксплуатацию 

Лицензии PIX Robot и 
Developer Studio, 
настройка сценария и 
запуск его в 
эксплуатацию

Настройка сценария и 
запуск его в 
эксплуатацию

Лицензии PIX Robot и 
Developer Studio, 
настройка сценария и 
запуск его в 
эксплуатацию

Настройка сценария и 
запуск его в эксплуатацию 

Лицензии Kryon Robot и 
Kryon Studio, настройка 
сценария и запуск его в 
эксплуатацию

Разовые инвестиции для начала проекта 
(приобретение лицензий и оплата за 
разработку и внедрение робота) 

1 865 000 руб. 765 000 руб. - 186 000,00 руб. -
1 159 288 руб.
(из них пилот 484 109 
руб.)

-
1 140 000 руб.
$ 15 000 (76 руб за 
доллар)

Срок действия лицензии Бессрочная 1 год 
Период действия 
договора, 
от 1 года 

Договор от 3 мес.
Период действия 
договора 1 год Договор от 3 мес. 1 год 

Ежемесячные платежи - - 60 000 руб. *

1 месяц бесплатно 
+
100 000 руб. (3 месяца)
300 000 руб. (12 месяцев)

174 000 руб. -

200 000 руб. (пилот 3 
месяца)
348 000 руб. (после 
пилота) *

-

Стоимость роботизации процесса Включена Включена Включена Включена Включена Включена Включена Включена
Донастройка Робота в случае изменения 
интерфейсов, с которыми взаимодействует 
Робот в рамках сценария

За отдельную плату За отдельную плату Включена За отдельную плату Включена За отдельную плату Включена За отдельную плату

Роботизация других сценариев За отдельную плату За отдельную плату За отдельную плату За отдельную плату За отдельную плату За отдельную плату За отдельную плату За отдельную плату

Ежегодная оплата за техническую 
поддержку и обновление продуктов, 
начиная со второго года

271 000 руб. - - - - - - -

Возможность самостоятельной разработки 
Роботов Да Да Нет Да Нет Да Нет Да
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Достоинства и недостатки

Достоинства:
- Снижение ФОТ

- Снижение трудозатрат на решение 

задач

- Сокращение затрат на реализацию 

операций

- Минимизации риска возникновения ошибок

- Возможность для сотрудников заниматься 

более интересными задачами

- Всегда на работе

Недостатки:
- Изменение или обновление системы = 

перенастройка робота

- Изменение логики процесса = 

перенастройка робота
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Ценность внедрения роботизации бывает не 
очевидна компаниям, которые только начинают 
внедрять электронный документооборот или 
автоматизируют процессы частично. 
Но даже такой подход позволит сократить 
ошибки, затраты на содержание штата и 
повысит эффективность работы.
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ЧТО ДАЛЬШЕ…?

… роботизация новых процессов 
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Мы никогда не сможем 
изменить направление 
ветра.

Но в нашей власти 
поставить нужные паруса

Гойзуэто Роберто
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Время ваших вопросов
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Автоматизация комплаенс-
процедур и использование 
цифровых технологий


