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Трансформация Банка 

Новые возможности 
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• Увеличение прибыльности 
 

• Рост капитализационной 
стоимости 
 

• Привлечение прямых 
иностранных инвестиций 

Прибыль ROE 

CIR NPL 
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Трансформация Банка 

Основные компоненты 
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 Информационные 
технологии 
 

 Риск-менеджмент 
 
 Малый и средний 

бизнес 
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Информационные технологии 
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Диагностика 
текущего 
состояния 

инфраструктуры 
приложений и 
операционной 

модели  

Анализ и 
совершенствов
ание основной 

банковской 
системы АБС 

Анализ и 
совершенствов
ание системы 
управления 
клиентами 

Анализ и 
совершенствов
ание системы 
управления 

бизнес-
процессами 

Анализ и 
совершенствова

ние системы 
управленческог

о учета 
Ревизия и 

совершенствов
ание 

автоматизирова
нной системы 

управления 
рисками 
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Риск-менеджмент 
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Процедуры 
работы с 

проблемными 
активами 

Процедуры риск-
менеджмента в 

области 
кредитного, 

операционного, 
рыночного 

рисков 

Политики и 
процедуры 

оценки и работы 
с залогом 

Повышение 
независимости 
функций риск-
менеджмента 
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Малый и средний бизнес 
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Оптимизация 
процессов 

кредитования, 
развитие 

расчетного 
сервиса, рост 
кросс-продаж 

Модель активных 
продаж, 

программы 
обучения и 

наставничества 

Система 
управления 

отношениями с 
клиентами 

Развитие онлайн-
платформ 

взаимодействия 
с клиентами, 

формирование 
экосистемы Мой 
Основной Банк  

Сегментация 
клиентов и 

формирование 
ценностного 

предложения 
для целевых 

сегментов 
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www.taconsult.biz 

Великобритания 

 

Беларусь Россия Украина 

Контакты: 
 

Ольга Ткачева 
tkacheva@taconsult.biz 
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