
Подготовка специалиста 
по лизингу в эпоху 

перманентной диджитализации



Карнарук

Валентин Петрович 

▪ руководитель Учебного центра, заместитель коммерческого 
директора по развитию бизнеса компании Балтийский лизинг 
(с 2001 года);

▪ генеральный директор лизинговой компании «Руст» 
(2001-2009)

▪ заместитель генерального директора лизинговой компании 
«Руст» (1996-2001)

▪ генеральный директор компании «Крейт-лизинг» (1993-1996)

Karnaruk.V@baltlease.ru 

+7 (812) 670-90-80 (д. 447)

mailto:Karnaruk.V@baltlease.ru
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21-30 лет 31-45 лет 46-55 лет 65+ лет

1200 сотрудников
в 79 городах России

Большинство специалистов 

работают в компании 

от 2,5 до 5 лет

Линейные руководители 

и руководители высшего звена —

от 8 до 11 лет

Какие люди работают в Балтийском лизинге?
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Какие люди работают в Балтийском лизинге?

Их необходимо учить одинаково, 

но все эти люди — разные!



Что важно для этих людей?

искренние человеческие отношения?
передавать свой опыт? 



Для них важно всё это и многое другое. 

И задача компании — поддерживать 

жизненные ценности своих сотрудников, 

давать им пространство для развития.



Что мы для этого делаем?

Онлайн-обучение

Тренинги

Формирование кадрового резерва



На учебном портале сотрудникам доступны 

более 150 слайдовых курсов по различным темам: 

▪ Лизинг

▪ Продажи и переговоры

▪ Сервис и работа с клиентами

▪ Наставничество и обучение 

▪ Тайм-менеджмент

▪ Эффективная коммуникация

▪ Публичные выступления

▪ Креативное мышление

Средняя оценка курса: 97/100

NPS: 96

Онлайн-обучение



Тренинги

Интерактивный вебинар по искусству ведения переговоров

«Коммерческие переговоры: от простого к сложному»

Формат: zoom-тренинг

Тренинг для специалистов коммерческого блока

«Доверительные продажи на нестабильном рынке» 

Формат: очное занятие 



Программа формирования кадрового резерва

«Будущее сегодня» — это:

87 сотрудников
прошедших программу

4 потока 24 реальных проекта
улучшений в компаниис 2019 по 2023 год

52 повышения
выпускников программы



Наполнение программы

Шаг 1: Оценка управленческого потенциала 

Шаг 2: Проведение интервью

Шаг 3: Дистанционное обучение по навыкам работы руководителя

Шаг 4: Межмодульное сопровождение 

Шаг 5: Менторская программа

Шаг 6: Внешнее обучение

Шаг 7: Защита проектов и/или управленческие поединки
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▪ Навыки эффективного делегирования

▪ Навыки эффективной мотивации

▪ Развивающее управление

▪ Личная эффективность руководителя

Модули дистанционной программы
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Количество выпускников | количество заявок
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13

20
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1 поток

2 поток

3 поток

4 поток

Выпускники Заявки



Количество поединков | количество проектов

6

1

6

11

14

38

18

11

Поток 1 Поток 2 Поток 3 Поток 4

Проекты Поединки



Количество менторов

8

17

10

8

1 Поток 2 Поток 3 Поток 4 Поток

Менторы



baltlease.ru     

8 (800) 222-0-555

При заключении договора лизинга индивидуально согласовываются условия оказания услуг, влияющие на сумму расходов, которую понесет лизингополучатель: срок лизинга, размер первого (авансового) платежа, интенсивность возмещения расходов на приобретение предмета лизинга в составе лизинговых платежей, удорожание, выбор страхователя, 

страховщика, балансодержателя предмета лизинга, стороны, на имя которой регистрируется предмет лизинга. Данное предложение не является офертой. ООО «Балтийский лизинг»
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